
ESTUDIO DE PERCEPCIÓN QUE TIENEN LAS EMPRESAS SOBRE EL DESEMPEÑO 

DEL EGRESADO DE LA MAESTRÍA EN CALIDAD Y GESTIÓN INTEGRAL 

 

ASPECTO PARA DESEMPEÑAR DEL COLABORADOR 

¿Ciudad donde está ubicada la empresa? 

Actividad económica de la empresa? 

o Servicios 
o Comercial 
o Manufactura 
Otro: 

El empleado está dispuesto a asumir 
responsabilidades extra o Muy satisfecho 

o Satisfecho 
o Insatisfecho 
o Muy insatisfecho  
o No sabe /No responde 

El empleado conoce los objetivos de la 
organización y trabaja para lograrlos 

El empleado aporta sugerencias a nuevas 
iniciativas o problemas existentes. 

El trabajo se adhiere a los mejores 
estándares organizacionales 

Muy satisfecho 
o Satisfecho 
o Insatisfecho 
o Muy insatisfecho  
o No sabe /No responde 

El trabajo siempre termina a tiempo 

Termina todo el trabajo asignado a ellos. 

Cuando se trabaja en equipos, el resultado 
del equipo cumple con los estándares de la 
organización. 

Se adhiere a todos los plazos relacionados 
con el trabajo. 

Según el desempeño del empleado, ¿qué 
tan probable es que los recomiende para 
una oportunidad de crecimiento en la 
organización? 

o Muy probable 
o probable 
o improbable 
o Muy improbable 
No sabe /No responde 



Según su experiencia completa con este 
empleado, ¿qué posibilidades hay de que 
los recomiende a un colega? 

o Muy probable 
o probable 
o improbable 
o Muy improbable 
No sabe /No responde 

 


